
COMUNICAZIONI PER "SOGGETTO FUORI CASSETTO" 

L’Inps segnala che le comunicazioni problematiche, quelle cioè che non 

possono avvenire tramite lo strumento ordinario e imprescindibile del cassetto 

bidirezionale, possono essere canalizzate alle sedi competenti mediante 

PEC. 

Si riepilogano di seguito, gli indirizzi PEC a cui ci si può rivolgere per le diverse 

strutture territoriali della Direzione Provinciale di Torino: 

Agenzia Flussi Torino  
direzione.provinciale.torino@postacert.inps.gov.it; 
 

Agenzia complessa di Collegno 

direzione.agenziacomplessa.collegno@postacert.inps.gov.it; 

Agenzia complessa di Ivrea 

direzione.agenziacomplessa.ivrea@postacert.inps.gov.it; 

Agenzia complessa di Moncalieri 

direzione.agenziacomplessa.moncalieri@postacert.inps.gov.it; 

Agenzia complessa di Pinerolo 

direzione.agenziacomplessa.pinerolo@postacert.inps.gov.it; 

Agenzia complessa di Torino nord 

direzione.agenziacomplessa.torinonord@postacert.inps.gov.it. 

Si ribadisce che la modalità comunicativa via PEC va riservata alle sole 

comunicazioni che non possono seguire il canale ordinario e imprescindibile 

del cassetto bidirezionale, inserendo all’inizio dell’oggetto – per facilitare 

l’individuazione e la gestione di queste comunicazioni – la dicitura 

“soggetto fuori cassetto”. 
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